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Artikel 1 : Toepasselijkheid  
Deze algemene aankoopvoorwaarden zijn van toepassing op de bestellingen 
van goederen of diensten door de klant, voor zover deze bestellingen hiervan 
niet uitdrukkelijk afwijken. 
 
Artikel 2 : Aanvaarding van de bestelling  
Behoudens schriftelijk tegenbericht binnen 5 werkdagen na de verzending van 
de bestelling, en alleszins bij de uitvoering ervan, wordt de leverancier geacht 
deze aanvaard te hebben.  In geval van aanvaarding wordt de bestelling 
geacht tot stand gekomen te zijn op de datum van verzending. 
 
Door de aanvaarding doet de leverancier afstand van zijn 
verkoopsvoorwaarden, zelfs indien deze aanvaarding gebeurt onder verwijzing 
naar deze voorwaarden. 
 
Indien de leverancier de bestelling aanvaardt met voorbehouden of 
opmerkingen, wordt de klant niet langer geacht door zijn bestelling gebonden 
te zijn. 
 
Artikel 3 : Levering van goederen of diensten  
De leverancier zal uitsluitend goederen leveren en diensten uitvoeren, die vrij 
zijn van zichtbare en/of verborgen gebreken, en in strikte overeenkomst zijn 
met de bestelling, de toepasselijke regelgeving, de regels van de kunst en het 
goede vakmanschap, de stand van de techniek en de normale eisen van 
bruikbaarheid, betrouwbaarheid, levensduur en bestemming die de leverancier 
kent, minstens dient te kennen. 
 
De klant kan slechts geacht worden zichtbare gebreken aanvaard te hebben 
indien hij, bij levering van goederen, deze gebreken niet binnen 10 werkdagen 
na de levering aan de leverancier heeft meegedeeld, of, bij levering van 
goederen of diensten die onderworpen zijn aan een procedure van oplevering, 
deze oplevering aanvaard heeft nadat de leverancier hem hiertoe heeft 
uitgenodigd. 
 
Onverminderd strengere dwingende bepalingen, zal de leverancier alle 
gebreken,  tekortkomingen en niet-conformiteiten in de goederen en diensten, 
vastgesteld binnen 24 maanden na de ingebruikname, respectievelijk de 
uitvoering, naar keuze van de klant, op eigen kosten herstellen of vervangen, 
en de hieruit voortvloeiende schade vergoeden. De herstelling of vervanging 
omvat demontage, transport, herstel, vervanging, montage, testen en 
indienststelling.  In geval van herstelling of vervanging, vangt een nieuwe 
termijn aan vanaf de ingebruikname, respectievelijk de uitvoering. 
 
In geval van hoogdringendheid, heeft de klant het recht zelf tot herstelling of 
vervanging over te gaan zonder dat dit afbreuk doet aan voormelde 
verplichtingen. 
 
De overeengekomen leveringstermijnen worden gerekend vanaf de 
totstandkoming van de bestelling. Deze termijnen zijn dwingend. Bij niet-
eerbiediging ervan heeft de klant recht op een forfaitaire schadevergoeding 
ten belope van 10% van de waarde van de bestelling of kan hij de 
overeenkomst verbreken, onverminderd zijn recht op vergoeding van de 
hierdoor veroorzaakte schade.  
 
Artikel 4 : Overdracht van eigendom en risico  
De eigendom en het risico van schade of verlies gaat over bij de levering aan 
de klant, tenzij deze levering onderworpen is aan een procedure van 
oplevering, in welk geval de eigendom en het risico pas zal overgaan bij de 
oplevering. 
 
Artikel 5 : Prijs – betaling  
De prijzen of uurtarieven omvatten alle kosten, taksen, lasten, bijdragen en 
retributies die van toepassing zijn op de levering van goederen en diensten, 
met uitzondering van de B.T.W. 
 
De facturen worden betaald uiterlijk 30 dagen na het einde van de maand van 
ontvangst door overschrijving op het door de leverancier daartoe aangewezen 
bankrekeningnummer, voor zover de leverancier aan zijn verplichtingen 
voldaan heeft. 
 
Nalatigheidsintresten à rato van hoogstens de in artikel 1907 BW bedoelde 
wettelijke intrestvoet zijn slechts verschuldigd nadat de klant, na 
aangetekende ingebrekestelling, ongemotiveerd in gebreke blijft de factuur te 
vereffenen.  Een gebeurlijke schadeloosstelling voor invorderingskosten wordt 
begrensd tot 200 Euro. 
 
Artikel 6 : Onderaanneming – Overdracht  
De leverancier mag de uitvoering van de bestelling slechts geheel of 
gedeeltelijk aan derden uitbesteden, indien de klant, na hiervan       
 
 

voorafgaandelijk in kennis te zijn gesteld, geen bezwaar heeft geuit.  
Deze uitbesteding is geheel op risico van de leverancier en ontslaat hem 
geenszins van zijn verplichtingen, die hij eveneens door deze derden zal 
doen naleven. 
 
De leverancier mag zijn rechten en plichten, voortvloeiende uit de 
bestelling, niet aan een derde overdragen zonder instemming van de 
klant.  De klant kan zijn rechten en plichten, voortvloeiende uit de 
bestelling, geheel of gedeeltelijk vrij overdragen aan een verbonden 
onderneming. 
 
Artikel 7 : Intellectuele eigendom  
De klant heeft een vrij gebruiksrecht op alle intellectuele 
eigendomsrechten die op de goederen en diensten rusten. 
 
De leverancier zal de klant vrijwaren voor alle aanspraken van derden 
ingevolge inbreuken op intellectuele eigendomsrechten die op de 
goederen en diensten zouden rusten, en is jegens de klant aansprakelijk 
voor alle hieruit voortvloeiende schade, m.i.v. de kosten voor juridische 
bijstand.  Tevens zal de leverancier de goederen en diensten op zijn 
kosten aanpassen of vervangen door evenwaardige goederen en 
diensten. 
 
Artikel 8 : Vertrouwelijkheid  
Alle commerciële en technische informatie die de klant aan de 
leverancier meedeelt of waarvan de leverancier n.a.v. de uitvoering van 
de bestelling kennis krijgt, blijft de uitsluitende eigendom van de klant.  
De leverancier zal deze slechts kunnen gebruiken in het kader van de 
bestelling en dient deze na de uitvoering ervan terug aan de klant over te 
maken. 
 
De leverancier verbindt zich ertoe deze informatie tot twee jaren na de 
ontbinding of verbreking van de overeenkomst strikt vertrouwelijk te 
houden, deze enkel aan personeelsleden mee te delen die hiervan op de 
hoogte dienen te zijn voor de uitvoering van de bestelling en die 
gehouden zijn deze informatie vertrouwelijk te behandelen, en deze niet 
aan derden mee te delen zonder het schriftelijk akkoord van de klant. 
 
Artikel 9 : Aansprakelijkheid – Verzekering  
De leverancier is jegens de klant aansprakelijk voor alle schade, van 
welke aard ook, die de klant lijdt ingevolge de niet-naleving van zijn 
verplichtingen.  De leverancier zal de klant eveneens vrijwaren tegen alle 
aanspraken van derden in dit verband. 
 
Onverminderd strengere dwingende bepalingen, onderschrijft de 
leverancier een verzekeringspolis “Burgerlijke Aansprakelijkheid 
Uitbating” die de geldelijke gevolgen van zijn burgerlijke 
aansprakelijkheid t.o.v. derden dekt voor alle schade, van welke aard 
ook, t.b.v. tenminste 1 miljoen EUR per ongeval.  De 
verzekeringspolissen moeten uiterlijk op het ogenblik van de leveringen 
in voege zijn, ononderbroken blijven lopen tot tenminste zes maanden 
erna en een afstand van verhaal ten gunste van de klant bevatten. 
 
Artikel 10 : Duur - Onderbreking – Ontbinding  
Bij gebreke van een duur, bepaald in de bestelling, wordt de bestelling 
van opeenvolgende leveringen van goederen of diensten geacht 
aangegaan te zijn voor onbepaalde duur, waarbij elke partij het recht 
heeft deze bestelling op zijn verjaardag te verbreken mits de andere 
partij hiervan minstens één maand vooraf in kennis te hebben gesteld.  
  
De klant heeft het recht de uitvoering van de overeenkomst op te 
schorten, dan wel de bestelling eenzijdig en van rechtswege te 
verbreken mits vergoeding door de klant van de rechtstreeks hieruit 
voortvloeiende, redelijke kosten.  De klant zal niet tot vergoeding 
gehouden zijn indien de opschorting of verbreking het gevolg is van  de 
niet-naleving door de leverancier van zijn verplichtingen, het 
faillissement, de vereffening of de inbeslagname van activa van de 
leverancier, onverminderd het recht van de klant op vergoeding van de 
hierdoor veroorzaakte schade, of van overmacht. 
 
Artikel 11 : Toepasselijk recht – Bevoegde rechtban ken 
Het Belgisch recht, met uitsluiting van de regels voortvloeiende uit het 
Weens Koopverdrag, is van toepassing.  De rechtbanken van het 
rechtsgebied Brussel zijn uitsluitend bevoegd om kennis te nemen van 
een geschil betreffende de bestellingen. De klant heeft evenwel het recht 
om de leverancier te dagvaarden voor de rechtbanken van de plaats van 
zijn maatschappelijke zetel. 


